
TrustScore 4.8 18.948 Bewertungen

Zukunftssicher  
Heizkosten sparen
Jetzt auf Ihre hocheffiziente Wärmepumpe umsteigen!

20 JAHRE Garantie
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Vaillant Luft-Wasser-Wärmepumpe

Leistungsbereich von 2 kW bis 17 kW



•	 Fünf Leistungsklassen von 2 kW bis 17 kW und hohe Vorlauftemperatur von bis zu 75 Grad

•	 Ideal für Sanierungen in Ein- und Mehrfamilienhäusern

•	 Platzsparende Installation der Außeneinheit, energiesparende elektrische Systemlösung

•	 Steuerung per App oder an der Inneneinheit

•	 Intelligente Nutzung von eigenem PV-Strom durch Smart-Grid-Schnittstelle

Die Wärmepumpe für die Sanierung Ihrer Heizung im Bestandsbau
Unsere energiesparende, vollelektrische Lösung mit der leisesten Wärmepumpe von 
Vaillant. Erleben Sie eine neue Ära der Effizienz und Umweltfreundlichkeit durch den 
Betrieb mit dem natürlichen Kältemittel R290 (GWP 0,02).

•	 Wandhängendes  
Innengerät

•	 Kombination mit  
externem  
Trinkwasserspeicher

•	 Modulierende 9 kW 
Elektro-Zusatzheizung

•	 Hydraulikkomponenten 
für höchsten  
Warmwasserkomfort

•	 188-Liter  
Warmwasserspeicher

•	 Modulierende  
Elektro-Zusatzheizung

•	 Heizungs- 
Ausdehnungsgefäß

uniTower plus 
VIH QW 190/7 E 18L 

Vaillant Inneneinheit 
VWZ MWH 97/7
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Wolf Luft-Wasser-Wärmepumpe CHA Monoblock

Systemleistung bis zu 23 kW



Die leistungsstarke Wärmepumpe für die Sanierung  
Ihrer Heizung im Bestandsbau 

Unsere CHA-Monoblock Serie ist ein echter Modernisierungschampion. Sie ermög-
licht den einfachen Umstieg von einer Öl- oder Gasheizung auf eine zukunftsfähige 
Wärmepumpe mit dem natürlichen Kältemittel R290 (Propan, GWP 0,02).  
Dank hoher Vorlauftemperaturen, Spitzen-Effizienz und robuster Monoblockbauwei-
se ist sie besonders langlebig und sicher.

•	 Wandhängendes Innengerät

•	 Kombination mit externem Trinkwasserspeicher und Pufferspeicher

•	 Modulierende 9 kW Elektro-Zusatzheizung

•	 Hydraulikkomponenten für höchsten Warmwasserkomfort

Wolf Inneneinheit

•	 Ideal für Sanierungen in Ein- und Mehrfamilienhäusern mit großen Verbräuchen

•	 Platzsparende Aufstellung der Außen- und Inneneinheit

•	 Steuerung per App oder an der Inneneinheit

•	 Intelligente Nutzung von eigenem PV-Strom durch Smart-Grid-Schnittstelle
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1m

2m

3m

Nur 32dB(A)*
 flüsterleise

*in 2 Meter Abstand

38 dB(A)
32 dB(A)

28 dB(A)

Nur 28 dB(A)  
im Nachtmodus

Vaillant aroTHERM Luft-Wasser-Wärmepumpe

Außeneinheit Einheit VWL 55/8.1 A VWL 75/8.1 A VWL 115/7.1 A VWL 105/8.1 A VWL 125/8.1 A

Produktreihe aroTHERM 
plus

aroTHERM 
plus

aroTHERM
pro

aroTHERM
plus

aroTHERM
plus

Heizleistung A-7/W35 (EN14511) kW 5,59 6,94 11,2 10,58 12,14

Heizleistung A-7/W55 (EN14511) kW 5,35 7,02 9,45 10,96 11,99

COP bei A2/W35 (EN14511) 4,07 4,1 4,17 4,4

COP bei A7/W35 (EN14511) 4,92 4,94 5,03 5,29 5,39

Systemleistung je nach Norm 
Außentemperatur kW 2,0–8,7 2,8-11 2,8-16,2 4,9-16,2 4,9-17,2

Jahreszeitbedingte Raumhei-
zungseffizienzklasse bei 35°C ηs % 190 196 194 202

Jahreszeitbedingte Raumhei-
zungseffizienzklasse bei 55°C 143 142 143 151

Arbeitsbereich Außentemp. 
Heizen °C -25 bis +43

Schallleistungspegel bei A7/W55 
(ErP) dB(A) 44,3 49 54,8 49,9

Max. Schallleistung am  
Tag/Nacht dB(A) 55,6/46 57,4/46,2 65,6/55,1 58,2/49,2 59,9/49,6

Abmaße (HxBxT) mm 765/ 
1.100/450 965/1.100/450 1.103/ 

1.169/454 1.480/1.100/450

Gewicht Außeneinheit kg 113 130 137,65 206

Kältemittel R290

Treibhauspotential des Kältemit-
tels nach Verordnung (EU) GWP 0,02

Kältemittelmenge/  
CO2 Äquivalent kg 0,6/0,012 0,9/0,018 1,05/ 0,021 1,3/0,026

Energieeffizienzklasse 35°C/55°C
(A+++ bis D)

Elektrischer Anschluss/ 
Spannungsversorgung Verdichter V 230 V/50 Hz, 1/N/PE 400 V/ 50Hz, 3/N/PE



Wolf Monoblock Luft-Wasser-Wärmepumpe

Systemleistung: Die Wärmepumpe kann im Übergangsbereich (Frühling und Herbst) die Leistung 
stufenlos drosseln (z. B. bei 7 kW Bereich: 2,8 kW - 10,4 kW), d. h. die Wärmepumpe vermeidet da-
durch unnötige kompressorschädigende An- und Ausphasen (Taktung).  
Vermeiden Sie Wärmepumpen ohne flexible Leistungsanpassung (Inverterregelung).

Leistungsdaten auf einen Blick

TYP CHA-07 CHA-10

A7/W35 Nennleistung / COP nach EN14511 kW / - 4,5 / 5,5 4,1 / 5,7

A2/W35 Nennleistung / COP nach EN14511 kW / - 5,2 / 4,5 5,8 / 4,7

A-7/W35 Nennleistung / COP nach EN14511 kW / - 5,9 / 2,7 8,0 / 2,9

A-7/W35 Max. Leistung kW 6,8 9,8

A35/W18 Kühlleistungsbereich kW 2,3 - 7,0 4,3 - 10,0

Max. Vorlauftemperatur im reinen Wärmepumpenbetrieb °C 70 70

Schallleistung Tag max. / reduzierter Nachtbetrieb / ErP dB(A) 58 / 49 / 52 60 / 51 / 53

Jahreszeitbedingte Raumheizungs-Energieeffizienz  
(ETA_s (35°C) / Prated) bei durchschnittlichen Klimaverhältnissen % / kW 194 / 6 191 / 8

Jahreszeitbedingte Raumheizungs-Energieeffizienz  
(ETA_s (55°C) / Prated) bei durchschnittlichen Klimaverhältnissen % / kW 148 / 6 141 / 8

Kältemitteltyp / GWP - / - R290 / 3 R290 / 3

Kältemittelfüllemenge / CO2 eq. kg / kg 3,1 / 0,006 3,4 / 0,007

Betriebsgrenzen Zuluft  
Heizen & Warmwasser / Kühlen °C -22 bis +40 /

+10 bis +45
-22 bis +40 /
+10 bis +45

Energieeffizienzklasse Raumheizung Niedertemperatur - A+++ A+++

Energieeffizienzklasse Raumheizung Mitteltemperatur - A++ A++

Abmessungen Außeneinheit (B x H x T) mm 1.286 x 979 x 562 1.286 x 979 x 562

Abmessungen Inneneinheit (B x H x T) mm 440 x 790 x 340 440 x 790 x 340

Gewicht Außeneinheit / Inneneinheit kg 152 / 27 162 / 27

Elektrischer Anschluss Außeneinheit V 400 400

Max. Leistung E-Heizstab kW 9 9

Alle Angaben ohne Gewähr.

CHA07
Nr. 011

CHA10
Nr. 011

AW OR-S Außeneinheit Einheit CHA-16/20

Produktreihe CHA

Heizleistung A-7/W35 (EN14511) 
Nennleistung kW 16,7

HeIzleistung A-7/W55 maximal 
Leistung kW 15,9

COP bei A2/W35 (EN14511) 4,6

COP bei A7/W35 (EN14511) 5,7

Systemleistung je nach Norm 
Außentemperatur kW 5,1-23

Jahreszeitbedingte Raumhei-
zungseffizienzklasse bei 35°C ηs % 215

Jahreszeitbedingte Raumhei-
zungseffizienzklasse bei 55°C ηs % 154

Arbeitsbereich Außentemp. 
Heizen °C -22 bis +40

Schallleistungspegel bei A7/W55 
(ErP) dB(A) 52

Max. Schallleistung am  
Tag/Nacht dB(A) 65/ 56

Abmaße (HxBxT) mm 1.300/1.700/756

Gewicht Außeneinheit kg 230

Kältemittel R290

Treibhauspotential des Kälte- 
mittels nach Verordnung (EU) GWP 0,02

Kältemittelmenge/  
CO2 Äquivalent 3,8/0,076

Energieeffizienzklasse 35°C/55°C
(A+++ bis D)

Elektrischer Anschluss/  
Spannungsversorgung Verdichter V 230 V/50 Hz, 

1/N/PE
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bis zu 75 % 
kostenlose Energie 
aus Umgebungsluft

25 % 
Elektroenergie

Wie funktioniert eine Luft-Wasser-Wärmepumpe?

•	 Das flüssige Kältemittel im Außengerät nimmt die Energie der angesaug-
ten Umgebungsluft auf und wird dadurch gasförmig. 

•	 Dieses Gas wird durch einen Kompressor geleitet, wodurch Druck und 
Temperatur erhöht werden.

•	 Das heiße Gas gibt seine Wärme an das Heizungs- und Warmwasser des 
Hauses ab. Dabei kühlt das Kältemittel ab und wird wieder flüssig. 

•	 Der Kreislauf beginnt von vorne.



Über uns – Octopus Wärmepumpen

Starke Partner für Ihre persönliche Energiewende
Wir setzen auf eine zukunftssichere, faire und innovative Energieversorgung.  
Unser Ziel ist es, Ihnen den Weg zur Wärmepumpe so einfach und reibungslos wie mög-
lich zu gestalten – für ein erstklassiges Kundenerlebnis.  
Dabei legen wir größten Wert auf Qualität, Effizienz und Transparenz. Doch wie können 
wir Ihnen garantieren, dass Sie immer die bestmögliche Lösung von uns erhalten?

1. Octopus Family

Wir arbeiten ausschließlich mit unseren Teams und geprüf-
ten Partnern aus der Octopus Family. Fachkräften, die nach 
unseren Qualitätsstandards geschult und zertifiziert sind. 
So stellen wir sicher, dass jeder Einsatz mit der gleichen 
Professionalität und Sorgfalt durchgeführt wird, die Sie 
von uns gewohnt sind. Wir sind Ihr Ansprechpartner – von 
der Beratung bis zur Installation und darüber hinaus. 

2. �Einsatz von hochwertigsten Materialien

Unser Grundsatz lautet: „An Qualität wird nicht gespart!“.  
Deshalb verwenden wir ausschließlich erstklassige Mate-
rialien und setzen auf Premium-Wärmepumpen. Uns ist 
wichtig, dass Ihre Anlage effizient arbeitet und keine Män-
gel aufweist. So stellen wir sicher, dass Sie viele Jahre von 
einer zuverlässigen, zukunftssicheren Heizung profitieren.

3. Präzise Planung für maximale Effizienz

Die fachgerechte Auslegung Ihrer Wärmepumpe ist der 
entscheidende Faktor für wirtschaftlichen Betrieb. Unsere 
Experten berechnen die optimale Dimensionierung Ihrer 
Wärmepumpe, führen eine raumweise Heizlastberech-
nung und den hydraulischen Abgleich durch - für maxima-
le Effizienz und perfekte Anpassung an Ihr Zuhause. 
 

4. Ausgezeichneter Kundenservice

Unser preisgekrönter Kundenservice ist nicht nur unter der 
Woche, sondern auch am Wochenende für Sie da.  
Egal ob technisches Anliegen oder Tarifberatung - unser 
Support-Team ist immer nur einen Anruf entfernt.

Unser Versprechen:
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Beratungstermin mit einem technischen Planer:  
Wir erfassen alle wichtigen Daten und unser technischer Planer legt  
die Wärmepumpe passend zu Ihren Anforderungen aus.

Beauftragung durch Sie:  
Nach Ihrer Zustimmung starten wir sofort mit der Planung und  
Umsetzung Ihres Projekts.

KfW-Förderantrag (BZA-Nummer):  
Wir senden Ihnen die BZA-Nummer zu. Damit stellen Sie den  
Förderantrag bei der KfW.  

Aufmaßtermin vor Ort:  
Nach der Beauftragung besucht Sie einer unserer Aufmaßtechniker.  
Er erhebt im Gebäude alle Daten, die für die detaillierte  
Heizlastberechnung und technische Planung relevant sind.

Technische Projektplanung:  
Unsere Heizungs- und Elektromeister planen die Baustelle, stellen das 
Material zusammen und melden die Elektroinstallation beim  
Netzbetreiber an.

In 10 Schritten zur Wärmepumpe 

1.

2.

3.

4.

5.

Gemeinsam zu Ihrer neuen Wärmepumpe
Ein Heizungswechsel ist eine Entscheidung, die man nur selten trifft. Daher ist es umso 
wichtiger, dass dieser Prozess für Sie reibungslos und gut organisiert abläuft.
Wir stehen Ihnen während des gesamten Heizungstauschs zur Seite und sorgen dafür, 
dass Sie sich in jeder Phase des Prozesses gut betreut und bestens unterstützt fühlen.



Auftragsbestätigung:  
Sobald Ihr Projekt vollständig geplant ist, erhalten Sie die offizielle 
Auftragsbestätigung. Bitte senden Sie uns spätestens jetzt Ihren 
finalen KfW-Förderbescheid zu.

Terminierung & Materiallieferung:  
Unser Projektmanagement koordiniert die Termine für Fundament, 
Lieferung und Montage. Die Materiallieferung erfolgt meist eine 
Woche vor dem Fundamentbau.

Fundament:  
Ca. 2–4 Wochen vor der Montage bauen wir das Fundament.  
Hierbei erfolgen auch Kernlochbohrungen und erste vorbereitende 
Elektro- oder Installationsarbeiten.

Installationswoche:  
In der vereinbarten Woche demontieren wir Ihre alte Heizung und 
montieren die neue Wärmepumpe. Alle restlichen Elektro- und 
SHK-Arbeiten werden in dieser Woche  
abgeschlossen.

Inbetriebnahme, Einweisung & Förderung:  
Nach der Montage nehmen wir die Anlage in Betrieb und weisen 
Sie ein. Danach senden wir Ihnen die  
BnD-Nummer zu, damit Ihre KfW-Förderung  
ausgezahlt werden kann.

6.

10.

7.

8.

9.
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Deutschlandweiter regionaler Service

Mit über 390 Techniker:innen – wir sind da, wo Sie sind
•	 Persönlicher Vor-Ort-Service
•	 365 Tage im Jahr für Sie erreichbar
•	 Ihr Servicetechniker, nie weiter als 40 Kilometer entfernt
•	 Regionales Know-how – deutschlandweit im Einsatz



Zukunft, die sich sehen lässt

Das Außengerät: Kompakt, leistungsstark, effizient

Heizungsraum: Das Herzstück für effiziente Wärmeversorgung

Fundament: Die starke Basis für Ihre Energiezukunft

So könnte Ihr Installationsteam aussehen:
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Der Octopus Heat Pilot. 24/7 an Ihrer Seite

So arbeiten Ihre Wärmepumpe & der Octopus Heat Pilot 
Hand in Hand:

•	 Intelligente Vernetzung: Ihre Wärmepumpe wird mit dem Octopus Heat Pilot ver-
netzt und permanent intelligent gesteuert.

•	 Automatische Optimierung: Der Betrieb wird fortlaufend automatisch optimiert –  
individuell auf die Anforderungen Ihres Zuhauses abgestimmt.

•	 Frühzeitige Fehlererkennung: Fehlkonfigurationen und Störungen erkennt der  
Octopus Heat Pilot proaktiv und frühzeitig. 

•	 Transparente Diagnose: Regelmäßige, automatisierte Diagnoseberichte bieten volle 
Transparenz über Ihre Anlage. 

•	 Effiziente Nutzung dynamischer Stromtarife: Durch den Octopus Heat Pilot 
können günstige Stromzeiten automatisch und kostensparend ausgenutzt werden. 

•	 Lernendes System: Durch den Vergleich mit über 3.000 anderen aufgeschaltenen 
Haushalten lernt das System KI-gestützt kontinuierlich hinzu und optimiert sich selbst.

Mehr Komfort, weniger Aufwand – Sie müssen sich um nichts  
kümmern, der Octopus Heat Pilot arbeitet vollständig automatisiert  
im Hintergrund und denkt immer mit.

Bis zu 15 % weniger Energieverbrauch – 
durch intelligent gesteuerten und optimierten Betrieb 

3.000 + vernetzte Haushalte – 
wir profitieren von einem riesigen Erfahrungsschatz in der Anwendung  

Flexible Anpassung – 
auf Wunsch passen wir Ihre Wärmepumpenparameter jederzeit unkompliziert an

Maximale Lebensdauer –  
durch einen schonenden Betrieb und permanente Systemchecks

-15 % Energieverbrauch



Octopus Standard-Tarif
Octopus  Heat Tarif

02:00 Uhr 06:00 Uhr 12:00 Uhr 16:00 Uhr 18:00 Uhr 21:00 Uhr

Ihr Paket für maximale Ersparnis

Smart Meter: Der Schlüssel zu günstigen Tarifen
Smart Meter sind das Herzstück der Energiewende.  
Wir installieren den Zähler kostenfrei als digitale Basis für Ihr  
Energiemanagement. Er ermöglicht dynamische Tarife und die  
automatische Optimierung von Wärmepumpen oder Wallboxen.  
So nutzen Sie günstigen Strom und halten das Netz stabil. 

Heute vs. Zukunft: Ihre Ersparnis auf einen Blick
•	 Heute: 25 €/Jahr Messentgelt (bereits in Ihrer Stromrechnung enthalten)
•	 Zukünftig: 100 €/Jahr1 (Smart Meter + § 14 a Steuerung)
•	 Netzentgeltreduzierung: 110 € garantiert, durch die Bundesnetzagentur (Ø 127 €)2

Ergebnis: mind. 35 € Ersparnis/Jahr, Ø 52 €

Octopus Heat: Der smarte Stromtarif für Ihre Wärmepumpe
Unser Wärmepumpen-Tarif Octopus Heat bietet Ihnen täglich 8 Stunden besonders  
günstige Energie - immer zwischen 02:00 - 06:00 Uhr und 12:00 - 16:00 Uhr.
Einfach Tarif abschließen, Wärmepumpe auf diese Zeiten einstellen und sparen.

Jetzt Octopus Heat sichern! 
Sie können den Tarif bereits vor der Wärmepumpen-Installation 
anfragen oder direkt abschließen, damit zum Start alles bereit ist. 
Scannen Sie einfach den QR-Code oder besuchen Sie uns online: 
octopusenergy.de/octopus-heat

8 Stunden täglich besonders günstiger Strom 

Sparen Sie bis zu 291 € im Jahr3

Natürlich mit 100% Ökostrom & Preisgarantie4 von 24 Monaten

1 Solange der Jahresverbrauch ≤ 20.000 kWh und PV ≤ 15 kW unter ist. 2 Wenn Großverbraucher nach § 14a angebunden 
sind. Gilt nicht für die Anbindung von PV-Anlagen. 3 Beispielrechnung abhängig vom Verbrauch. 4 Preisgarantie auf den 
Arbeitspreis, nicht auf staatliche Umlagen/Abgaben.

Gratis  
Smart-Meter-Installation 

von Energy Metering
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KfW Förderung für Einfamilienhäuser 2026 (Ab 21.07.2026)

Aus diesen Bausteinen setzt sich Ihre KfW-Förderung (max. 28.000 € Kosten) zusammen:

Für den Austausch alter Öl-, Kohle-, Nachtspeicher- 

Biomasse- oder min. 20 Jahre alter Gasheizungen
 Klimageschwindigkeits-Bonus

Basisförderung30 %

16 %

Für Haushalte mit einem zu versteuernden  

Jahreseinkommen von 40.001 € – 50.000 €
    Einkommensabhängiger Bonus*10 %

Für Haushalte mit einem zu versteuernden  

Jahreseinkommen von 30.001 € – 40.000 €    Einkommensabhängiger Bonus*30 %

Schnelligkeit zahlt sich aus:  
Ihre Förder-Timeline im Überblick  

28.000 € Förderfähige Kosten 
16 % Klimageschwindigkeitsbonus   
Ab 21.07.2026

27.250 €  Förderfähige Kosten   
12 % Klimageschwindigkeitsbonus 
Basisförderung: Sinkt auf 15 %   
Ab 01.02.2027

Familien-Vorteil:  
Mindestens ein minderjähriges Kind im Haushalt reduziert das anzusetzende  
Einkommen einmalig um 10.000 €.

Bsp. Aus dem Einkommens-Durchschnitt von 2023 und 2024 (z. B. 38.000 €)  
werden 10.000 € für das Kind abgezogen. Mit den verbleibenden 28.000 €  
sichern Sie sich den vollen 40 % Einkommens-Bonus!

* Beim Einkommensbonus ist das zvE Haushaltseinkommen aus der Steuererklärung 2023 / 2024 relevant.

Für Haushalte mit einem zu versteuernden  

Jahreseinkommen von bis zu 30.000 €
    Einkommensabhängiger Bonus*40 %

80 % Höchstfördersatz

70 % Höchstfördersatz



• �Maximale Investitionskosten: Ihre förderfähigen Gesamtkosten wachsen auf bis zu 
43.000 € (28.000 € für die 1. WE + 15.000 € für die 2. WE).

• �1. Wohneinheit (Selbstbewohnt): Hier gelten alle regulären Boni bis max. 80 %.

• 2. Wohneinheit (z. B. Einliegerwohnung vermietet): Erhält die Grundförderung von 30 %.

KfW Förderung für selbstbewohnte Zweifamilienhäuser 2026

26.500 € Förderfähige Kosten 
8 % Klimageschwindigkeitsbonus 
Ab 01.08.2027

25.750 € Förderfähige Kosten 
4 % Klimageschwindigkeitsbonus 
Ab 01.02.2028

��1. Wohneinheit (Selbstbewohnt): 
  30 % Basisförderung 
  16 % Klimabonus 
  40 % Einkommensbonus (durch Kind)  

= 86 % 
Zuschuss: 14.400 € (80 % von 18.000 €)

�Förderung 2. Wohneinheit:  
 30 % Basisförderung 

Zuschuss: 5.400 € (30 % von 18.000 €)

Rechenbeispiel: Selbstbewohntes  
Einfamilienhaus mit Einliegerwohnung

Auftragssumme: 36.000 €  
alte Gasheizung 26 Jahre alt, zvE 38.000 €,  

min. 1 minderjähriges Kind 

Zu gewährende Fördersumme = 19.800 € 
Sie zahlen effektiv nur 16.200 €

KfW-Konditionen  

Stand 07/2026



Anzahlung Eigenanteil

Fördervorschuss – Schritt für Schritt erklärt:

Installation & Inbetriebnahme

Auszahlung der KfW Förderung

Zahlung Restbetrag minus 2 % Rabatt

1.

2.

3.

4.

Nur bei Octopus:  

Fördervorschuss + 

2 % Rabatt sichern!
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Einzigartig bei uns: Wir strecken Ihre Förderung vor!

Erst zahlen, wenn die Förderung da ist - inklusive 2 % Rabatt
Mit dem Octopus Fördervorschuss zahlen Sie zunächst nur Ihren Eigenanteil als
Anzahlung innerhalb von 5 Tagen nach Auftragsbestätigung und erhalten dafür den  
Fördervorschuss + 2 % Rabatt auf den Gesamtpreis.

Den Förderanteil zahlen Sie erst, wenn Sie das Geld von der KfW erhalten - spätestens 
jedoch 3 Monate nach Installation. Diese Überbrückungshilfe ist für Sie mit keinen wei-
teren Kosten verbunden.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
•	 Kein finanzieller Vorlauf nötig

•	 2 % Rabatt auf den Gesamtbetrag

•	 Kein Risiko – kein Zins – kein Stress



* Herstellergarantie: Gilt ausschließlich für Außen- und Innengerät. Alle anderen Komponenten unterliegen der gesetzlichen Gewährleistungsfrist.
** Verschleißteile: z. B. Opferanode, Nachfüllgranulat oder Patrone. 
*** Vernetzung mit kostenlosem Octopus Heat Pilot erforderlich.
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), Stand: August 2026

Plus

447,50 €

PremiumBasic

344,00 €

Ihre Vorteile:
Erreichbarkeit bei  
Störungen:  
Mo-Fr, 9-17 Uhr

5 Jahre Herstellergarantie* 

Jährliche Inspektion der 
Wärmepumpe inkl.  
Anfahrtskosten

Wartung an allen verbauten 
Bauteilen und Speicher inkl.

Ihre Vorteile:
Erreichbarkeit bei  
Störungen:  
Mo-So, 8-20 Uhr

20 Jahre Garantie 

Jährliche Inspektion der 
Wärmepumpe inkl.  
Anfahrtskosten

Wartungsmaterial inkl. 
ohne Verschleißteile**

Anspruch auf Notdienst am 
Wochenende

Fern Optimierung bei Bedarf 
per Live-Aufschaltung***

Wartung an allen verbauten 
Bauteilen und Speicher inkl. 

Ihre Vorteile:
Erreichbarkeit bei  
Störungen:  
365 Tage, 24/7

20 Jahre Garantie 

Jährliche Inspektion der 
Wärmepumpe inkl.  
Anfahrtskosten

Wartungs- und  
Verschleißteile** inkl. 

Anspruch auf Notdienst am 
Wochenende

Fern Optimierung bei Bedarf 
per Live-Aufschaltung***

Wartung an allen verbauten 
Bauteilen und Speicher inkl.

748,70 €

Warum sollten Sie sich für einen  
Wartungsvertrag von Octopus entscheiden?

Niedrigere Energiekosten: Durch die regelmäßige Wartung verbraucht Ihre  
Wärmepumpe weniger Strom.

Vermeidung unnötiger Reparaturen: Frühzeitige Erkennung und Behebung 
vermeidbarer Reparaturen verhindert zusätzliche Ausgaben.

Längere Lebensdauer – mit Garantie: Top gewartet, top geschützt: Mit Plus & 
Premium erhalten Sie 20 Jahre Rundumschutz – für Ihre komplette Wärmepumpe!

20 JAHRE 

Garantie

Langfristig abgesichert – mit unseren Wartungspaketen

20 Jahre Rundumschutz für Ihre gesamte Wärmepumpe!
Diese Garantie erhalten Sie mit einem Plus- oder Premium-Wartungsvertrag. Sie geht 
weit über die normale Herstellergarantie hinaus und schützt nicht nur Außengerät und 
Innengerät, sondern auch alle wichtigen Systemkomponenten.
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Ihr Weg zur Wärmepumpe

  Anfrage gestellt

  Beratungstermin vereinbart _______________________________________________________________

  Aufstellort definiert _________________________________________________________________________

  Angebot unterschrieben

  BZA-Nummer erhalten _____________________________________________________________________

  KfW Förderantrag gestellt

  KfW Förderbescheid an Octopus gesendet

  Vollmacht Anmeldung Verteilnetzbetreiber an Octopus gesendet

  Auftragsbestätigung von Octopus erhalten

  Fundamenttermin vereinbart für den _____________________________________________________

  Installationstermin vereinbart für den ____________________________________________________

  Fernaufschaltung freigegeben (optional)

  KFW Unterlagen zusammengetragen

	          Meldebescheinigung

	          Grundbuchauszug

	          Steuerbescheid

  Eigenleistungen erledigt:

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

  Material geliefert bekommen

  Fundament gebaut

  Installation abgeschlossen

  Übergabe und Einweisung erhalten

  Smart Meter gesetzt

  BND Nummer erhalten _____________________________________________________________________

  KFW Förderung abgeschlossen

  Glücklicher Octopus Kunde  Glücklicher Octopus Wärmepumpen Kunde!



_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_______________________

_______________________

_______________________

_______________________

_______________________

_______________________

_______________________

_______________________

Notizen

Unser Team beantwortet gerne all Ihre Fragen:

Tel.: +49 89 38031 600

E-Mail: waermepumpe@octopusenergy.de

Kundendienst:  
Montag bis Freitag, 9:00 bis 17:00 Uhr*

*Außerhalb dieser Zeiten wird Ihr Anliegen aufgenommen. In dringenden Notfällen erhalten Sie sofort 
Unterstützung.
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Kundenerfahrungen mit Octopus Wärmepumpen:

Werden auch Sie  
ein glücklicher Kunde!
Unsere Kunden erzählen von ihren Erfahrungen  
bei der Wärmepumpen-Installation mit  
Octopus Wärmepumpen:

octopusenergy.de/waermepumpe



Empfehlungen mit Tentakel-Power!

Weil gute Energie Reichweite hat
Sie sind mit dem Rundum-Service von Octopus zufrieden?  
Dann erzählen Sie es weiter!  
Helfen Sie Freunden und Familie, ebenfalls auf eine zu-
kunftssichere Heizlösung umzusteigen und profitieren Sie 
dabei alle.

Gemeinsam die Wärmewende anpacken  
& dabei 300 € Bonus sichern.

  Einfach mit der Kamera App scannen und persönlichen  
Empfehlungslink erstellen.

  So funktioniert’s:

1.	 Link generieren  
QR-Code scannen oder auf waermepumpe.octopusenergy.de/link-erstellen 
gehen, Daten und E-Mail eintragen.1 Wir erstellen automatisch Ihren persön-
lichen Empfehlungslink.

2.	 Empfehlen  
Kopieren und senden Sie Ihren individuellen Link an Freunde, Familie oder 
Nachbar*innen, z. B. per WhatsApp, SMS oder E-Mail.

3.	Belohnt werden 
Erfolgt über Ihren Link ein Vertragsabschluss und die  
Wärmepumpe wird erfolgreich installiert, erhalten Sie  
anschließend 300 € als Überweisung auf Ihr Konto.  
Die empfohlene Person bekommt 300 € als Nachlass auf  
die Endabrechnung.

1 Es gelten die AGB des Empfehlungsprogramms unter octopusenergy.de/waermepumpe/agb-freunde-werben 
Octopus Energy Services Germany GmbH, August-Everding-Str. 25,  

81671 München, HRB 275431, Geschäftsführer: Bastian Gierull, John Szymik

300 €Prämie sichern!
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Unser Team beantwortet gerne all Ihre Fragen:

Tel.: +49 89 38031 600

E-Mail: waermepumpe@octopusenergy.de

Kundendienst: Montag bis Freitag, 9:00 bis 17:00 Uhr*

*Außerhalb dieser Zeiten wird Ihr Anliegen aufgenommen. In dringenden Notfällen erhalten Sie  
sofort Unterstützung.

Investieren Sie jetzt in ein  
zukunftssicheres Heizsystem!

Octopus Energy Services Germany GmbH 
Sitz der Gesellschaft: München
Geschäftsführung: Bastian Gierull, John Szymik 
Amtsgericht München: HRB 275431
USt.-Ident.-Nr.: DE356769490
Daten Stand September 2026. Änderungen vorbehalten.

Unsere Standorte: 

Heidelberg:  
Vangerowstr. 16/1, 69115 

Achim: 
Obernstraße 28, 28832

Berlin:  
Saarbrücker Str. 38a, 10405 

Leipzig: 
Grimmaischer Steinweg 8, 04103

München:  
August-Everding-Str. 25, 81671 

Köln: 
Erftstr. 15-17, 50672


